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ご注意

	 1.「ユナイトバックアップサービス」は加入されたお客様のみを補償の対象としています。

	 2. �このバックアップサービスはレンタル契約期間中に発生した事故を対象としています。

	 3. �現場状況等により、「ユナイトバックアップサービス」の加入をお受け致しかねる場合がございます。

	 4. �お客様ご負担金とは事故発生時にお客様にご負担頂く金額です。

	 5. �警察、その他監督官庁の証明書が必要な場合がありますので、車両での人身・対物事故は必ず届け出て下さい。	
届出を怠った場合、補償対象とならない事がございます。

	 6. �盗難事故の場合、警察が「盗難事故」として扱っていることが補償の条件です。

	 7. �事故発生時はただちに弊社にご連絡下さい。遅れると補償の対象とできない場合がございます。

	 8. �賠償金の確定・示談の決定等には弊社の承認を必要といたします。	
万一、弊社の承諾なく当事者間の和解等によって決められた賠償金の請求に対しての補償はいたしかねます。

	 9. �日常点検はお客様が実施していただきますようお願い申し上げます。

	 10. �弊社の承諾なしになされた修理代にかかる費用はお支払いできない場合がございます。

	 11. �各バックアップサービスの補償限度額を超える部分の損害についてはサービスの対象外となりますので、当社は被害者と
の示談等に一切関与いたしません。

	 12. �補償内容に休業損害は含まれておりません。

	 13. �レンタル機械及び車両の修理につきましては、弊社指定工場とさせていただきます。

	 14. �再レンタル機械に関する各バックアップサービスは、当該機所有会社の補償制度を優先適用させていただきます。

	 15. �このバックアップサービスのご案内に記載されている各規定は主な事例を挙げたものであり、その他については弊社の規
定に準ずるものとします。

	 16. 日本国内で発生した事故に限り補償の対象となります。

	 17.�「ユナイトバックアップサービスのご案内」は、2015年4月1日に改定されたものです。	
又、この「ユナイトバックアップサービスのご案内」は、予告なく内容を変更する場合がございます。

この「ユナイトバックアップサービスのご案内」に関するお問合せは各営業所営業担当者へお問合せください。

本誌掲載の記事・イラスト等の無断記載は禁止します。
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レンタル機械及び車両が全損・部分損事故又は盗難事故となった場合には、代替機種及び修理サービスを提供いた
します。

基本的に費用のご負担はございません。注1

ユナイトバックアップサービスについて

ユナイトバックアップサービスは、弊社のレンタルサービスをご利用いただくお客様は必ず、ご加入いただく
こととなっております。但し、一部対象外機種がございます。

ユナイトバックアップサービスの補償概要

バックアップサービスの概要（安心サービス・緊急サービス）

ユナイトバックアップサービスの内容は大きく下記の3種類に分けられます。

自動車バックアップサービス 動産バックアップサービス 賠償責任バックアップサービス

〈対象外の機種〉
● 機　　　種…ローリータンク、ハロゲンランプ、敷鉄板等。

※ 対象外機種は、補償の対象となりません。
詳細は弊社営業担当へお問い合わせ下さい。

※ 上記補償期間全日数分を請求させていただきます。

レンタル機械及び車両の全損・盗難や部分損による修理期間中の休業損害については別途請求させていただきます。

レンタル期間に関係なく、弊社出庫日から弊社入庫日までの期間の全日数が補償対象期間となります。【 補 償 期 間 】

【被 補 償 者】

【登 録 ナンバ ー】

【サ ー ビ ス 料】

（2） 緊急サービス……機種により別途「サービス料」設定がございます。

※ 各バックアップサービス（自動車・動産・賠償責任）のサービス詳細につきましては、パンフレット3～11ページをご参照下さい。

補償対象事故発生の際、1事故毎・補償の目的毎にお客様にご負担頂く金額です。（1事故とは1回の動作で生じ
た事故のことです。また、同一現場における2回目以降の盗難事故のお客様ご負担金は2倍となります。）

バックアップサービスに加入して頂いたお客様や、弊社及びお客様が使用を許可した下請業者様等。

被補償者が偶然な事故により損害を与え、法的な賠償責任を負担しなければならない場合、その対象となる
他人。
ユナイトバックアップサービスの「安心サービス」につきましては、当社と保険契約を締結している損害保険会社が
補償を提供いたします。

自動車登録番号標または車両番号標、標識。

レンタル機械使用中に発生した不慮
の事故により機体本体への損害が発
生した場合のサービスを提供します。

レンタル機械（登録ナンバー無）使用
中に第三者へ損害を与え、法律上の
損害賠償責任が発生した際のサービ
スを提供します。（搭乗できる自走式
建設機械に限る）

別紙「ユナイトサービス料及びお客様ご負担金」をご参照ください。
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※消費税は別途申し受けます。
※自動車バックアップサービスの増額をご希望の際は、営業担当へご相談下さい。
注1. 自動車バックアップサービスを増額される際は、別途「サービス料」設定がございます。

※消費税は別途申し受けます。

※消費税は別途申し受けます。

レンタル機械（登録ナンバー無）使用中に第
三者へ損害を与え、法律上の損害賠償責任
が発生した際のサービスを提供します。

3,000

3,000

人 身 傷 害

人 身 傷 害

部分損 10万円

全損・盗難 15万円～60万円

部分損 10万円～50万円

全損・盗難 40万円～100万円

部分損害事故
5,000円～50万円

全損・盗難事故
1万円～300万円

自動車バックアップサービス

動産バックアップサービス

賠償責任バックアップサービス

レンタカー
（軽ダンプ・軽トラック等
ライトバン・1tトラック等
2tWキャブ・2tダンプ等
4tクレーン・4t散水車等
他車等）

登録ナンバー付建設機械
（ホイルローダー、グレーダー、
ローラー、タイヤ式バックホー、
アスファルトフィニッシャー、
等）

10万円

10万円

1億円／1名

3億円／1事故

対人・対物 ： 10万円

1,000万円／1事故

代替機種および
修理サービス

代替機種および
修理サービス

レンタル中の機械に破損・汚損・盗
難等偶然な事故による損害が発生し
た場合に代替機種および修理サービ
スを提供いたします。

各 バ ッ ク ア ッ プ サ ー ビ ス 補 償 内 容

補償限度額及び補償内容
詳細は3～5ページ参照

補償限度額及び補償内容
詳細は8～10ページ参照

補償内容
詳細は6～7ページ参照

※登録ナンバー付車両及び建設機械
　は、自動車バックアップサービスの
　対象となります。

補償内容

補償対象事故

お客様ご負担金（1事故について）

《安心サービス》

※a

※b

人 身 傷 害 3,000万円

《人身傷害補償》
レンタル車両に搭乗中の事故でケガによる治療費・休業損害あるいは死亡・後遺障害による逸失利益・精神的障害等補償を受けられ
る方1名について過失割合にかかわらず、補償限度額を限度に実際の損害額の補償を受けられます。※b

相手の方からの賠償金や、労働災害補償制度等による給付がある場合は優先使用を前提とさせていただきます。

※ユナイトバックアップサービスの「安心サービス」につきましては、当社と保険契約を締結している損害保険会社が補償を提供いたします。
※自動車バックアップサービスの増額をご希望の際は、営業担当へご相談下さい。
注1. 自動車バックアップサービスを増額される際は、別途「サービス料」設定がございます。

登録ナンバー付建設機械
（ホイルローダー、グレーダー、ローラー、
タイヤ式バックホー、アスファルトフィニッ
シャー等）

レンタカー
（軽ダンプ・軽トラック等、ライトバン・1t
トラック等、2tWキャブ・2tダンプ等、
4tクレーン・4t散水車等、他車等）

登録ナンバー付建設機械
（ホイルローダー、グレーダー、ローラー、
タイヤ式バックホー、アスファルトフィニッ
シャー等）

レンタカー
（軽ダンプ・軽トラック等、ライトバン・1t
トラック等、2tWキャブ・2tダンプ等、
4tクレーン・4t散水車等、他車等）

および

10万円

15万円～60万円

10万円

10万円～50万円

40万円～100万円

自動車バックアップサービス

レンタル車両を通常の運転中に、※a 第三者（他人）の身体に対して発生した損害に対し、負担すべき法律上の賠償責任（対人
賠償責任補償で定める補償範囲内）の補償を被害者1名につき補償限度額を限度に受けられます。

レンタル車両を通常の運転中に、第三者（他人)の財物に対して発生した損害に対し、負担すべき法律上の賠償責任（対物賠
償責任補償で定める補償範囲内）の補償を1事故につき補償限度額を限度に受けられます。

〔自動車バックアップサービス〕 次ページへ続く

〔自動車バックアップサービス〕
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〔自動車バックアップサービス〕 次ページへ続く

〔自動車バックアップサービス〕 補償対象外事故の続き

11ページ「ユナイトバックアップサービス共通対象外規定」参照。

《車両損害補償》

主な補償対象外事故

補償対象事故例

賠償責任補償にて取り決めている補償額を超える分の損害。

他社からレンタル中の機械を破損した場合補償対象とはなりません。

《人身傷害補償》
レンタル車両の運行に起因しない事故により生じた損害。

4

5

6

補償を受けられる方の故意または重大な過失により補償を受けられる方本人に生じた損害。

補償を受けられる方の脳疾患、疾病または心神喪失によってその本人に生じた損害。

雨天高速道路走行中、スリップして他の車と追突し、車体を破損させてしまった（車両損害補償）。

車に搭乗中交差点内で対向車と接触し、入院したために治療費や休業損害が発生した。（人身傷害補償）

※c

※c

車両損害補償）
積載重量オーバー（過積載）による事故。積荷の不完全な固定、積載方法の不備・制限違反等による事故による損害。

オイル不足やオーバーヒート等によるエンジン焼付等。

12.　欠陥・摩耗・腐食・塩害・さび・かび・虫食い、その他自然の消耗による損害。

18.　クレーン付車等のブームやアウトリガーを定位置に格納しない事により発生した損害。

（事故が予見できる行為）。

・塩害

11.　お客様の誤った電気的・機械的操作に起因する損害。

回

※なお、弊社の車両損害補償は一般の車両保険の補償内容とは、相違する場合がございます。

バーフィーダー、コンベア、タイヤ等消耗品、ライト等、荷台及びあおりの車体損害。

許容荷重を超えた作業や、クレーン付車等のブームで鉄骨等を押さえる・支える等の作業で生じた損害。

〔自動車バックアップサービス〕 補償対象外事故の続き

《車両損害補償》

21



6 7

〔動産バックアップサービス〕 次ページへ続く

d

e

補償対象事故

対象機種 建設機械・小物類等（登録ナンバー付車両・対象外機種等を除く）

お 客 様 の 車 両 で運送中、
誤って建設機械を荷台から

落としてしまい破損してし

まった。

および

1事故につき5,000円～50万円

1万円～300万円

動 産 バ ッ ク ア ッ プ サ ー ビ ス

レンタル機械使用中に発生した不慮の事故により機体本体への
損害が発生した場合にお役に立ちます。

〔動産バックアップサービス〕

d

e

補償内容

補償対象事故例

（運送会社による運送中の事故を除きます）。

11ページ「ユナイトバックアップサービス共通対象外規定」参照。

補償対象外事故例

8.　欠陥・摩耗・腐食・塩害・さび・かび・虫食い、その他自然の消耗による損害。

犯人が特定できる犯罪による損害。

7.　お客様の誤った電気的・機械的操作に起因する損害（エンジン焼付け等）。

回

バケット、ツース、バーフィーダー等消耗品や管球類（ライト）等の単体損害。

ガラス・ゴムクローラー・ゴムベルト・タイヤ・バーフィーダー等の単体破損。

許容荷重を超えたクレーン作業で生じた損害。

高さ制限確認不足、ブームの格納忘れ等により機体に生じた損害。

〔動産バックアップサービス〕 の続き

主な補償対象外事故
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〔賠償責任バックアップサービス〕 次ページへ続く

※f　同様の保険とは労働者災害保険（労災）各種賠償責任保険（請負業者賠償責任保険・施設賠償責任保険）工事保険（現場保険）などを指します。

3. 示談につきましては、必ず弊社とご相談の上、お客様で進めていただきます。弊社へ届け出無しに示談された場合、補償できない場合が
　 ございます。

補償対象事故

補償金額

対象機種 油圧ショベルやブルドーザー等の登録ナンバー無の自走式建設機械
（搭乗できる自走式建設機械に限る）

3億円

1億円

1. お客様及びお客様の現場においてこの補償内容と重複する同様の保険※fに加入されている場合、その保険を優先使用させていただきます
　 （対人・対物とも）。（当社規定「現場保険確認書」の提出が必要）

※ ユナイトバックアップサービスの「安心サービス」につきましては、当社と保険契約を締結している損害保険会社が
　 補償を提供いたします。

賠償責任バックアップサービス

レンタル機械（登録ナンバー無）使用中に第三者へ損害を与え、
法律上の損害賠償責任が発生した際のサービスを提供します。

〔賠償責任バックアップサービス〕

補償対象事故例

レンタル機械（登録ナンバー無）での作業中の操作ミスが原因で、第三者に発生した損害に
より負担すべき法律上の賠償責任（賠償責任バックアップサービスで定める範囲内）を負担
された場合に被る損害の補償を受けられます。

2.

〔賠償責任バックアップサービス〕 次ページへ続く

〔賠償責任バックアップサービス〕 の続き

賠償責任バックアップサービスの適用範囲解説

ユナイト株式会社

ユナイトからA社へ機械をレンタルした場合

ユナイト

ユナイト

ユナイト

ユナイト



10 11

〔賠償責任バックアップサービス〕 の続き

主な補償対象外事故

賠償責任バックアップサービスにて取り決めている賠償額を超える分の損害。

g

g 他社からレンタル中の機械を破損した場合補償対象とはなりません。

補償対象外事故例

11ページ「ユナイトバックアップサービス共通対象外規定」参照。

登録ナンバーが付いていない建設機械等での公道自走中の事故。

ユナイトバックアップサービス共通対象外規定

「ユナイトバックアップサービス」に加入されていない場合。
いかなる場合も補償対象とならず損害額全額をお客様にご負担いただきます。

被補償者業務に従事中の使用人に対する損害。

被補償者と他人との間に損害賠償に関する特別の約定或いは取り決めがある場合、
その約定或いは取り決めにより加重された賠償責任。

無断で転貸し、発生した損害。

h

h

詐欺・横領・強盗等犯人が特定できる犯罪による損害。

風水災事故が予見できたのに回避義務を怠った事による損害。

水没・埋没等で現物の回収が困難であり、実損害が確認できない場合。

放射能汚染による損害。 詐欺・横領・強盗等犯人が特定で
きる犯罪による損害。

23.

24. お客様が運転中の自動車・建設機械操作ミス等により現場内留め置き機械
（弊社レンタル車両・建設機械）に生じた損害。

25. お客様の手配する運送会社による運送作業中のレンタル機体本体に生じた
事故及び運送中に発生した賠償事故による損害。

26. 各サービスの補償限度額を超過する部分の損害。（被害者との示談等に当社は一切関与いたしません。）

事故発生時の連絡が遅延した時、「ユナイトバックアップサービス」の補
償が受けられない場合があります。
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営業所への連絡が取れない場合は
三井住友海上事故受付センター フリーダイヤル : 0120-258-365にご連絡下さい。
ユナイトのレンタカーを使用中の事故である事ならびに自車両の登録ナンバーを伝えて下さい。
※自動車事故に限る

⑦

盗難事故（車両・機械等）の場合は必ず警察へ「盗難事故」として届出をして下さい。届出署、盗難受理番号、届出日等を
後日お知らせいただきます。

13

※目撃者がいる場合は氏名連絡先等を聞いておいて下さい。

13ページの事故報告書（コピーしてご使用下さい）に必要事項を記入いただき弊社担当営業所へ事故報告を行って
下さい。

交通事故が発生した場合は、二次災害を防ぐため車両を安全な場所へ移動させて下さい。また、物損の場合も同様
に損害が拡大しないよう応急措置を行って下さい。

バックアップサービスに関する個人情報の取り扱い
1. ユナイト株式会社（以下当社という）は当社と保険契約を締結している損害保険会社および保険代理店にユナイトバックアップサービスの目

的を達成するために、バックアップサービスに関する個人情報を提供する事があります。
2. 損害保険会社および損害保険会社のグループ各社ならびに保険代理店はバックアップサービスに関する個人情報利用目的の達成に必要な

範囲内で、業務委託先、医療機関、補償金の請求・支払いに関する関係先、金融機関等に対して個人情報を提供する事があります。
3. 当社におけるマーケティング調査・分析、お客様満足度調査並びに各種取扱商品及びサービス等の研究開発のため利用する事があります。
4. 当社グループ会社との間で各種補償制度、事故内容の分析・サービス等の提供のため共同して利用する事があります。
5. その他、お客様とのお取引等の適切かつ円滑な履行のため利用する事があります。

必必要要箇箇所所をを記記入入ののううええ、、弊弊社社担担当当営営業業所所へへ報報告告くくだだささいい。。
紙面が不足する場合は、別紙に追加記載をお願いいたします。

記載者

時 分

お客様事故担当窓口

※お客様事故窓口担当者様へは、代理店ベストクリエイトより、事故状況等の確認及び問い合わせを差し上げます。

同乗者名：

同乗者名：

＊盗難の場合にも、必ず警察への届出をお願いいたします。

盗難受理番号 　盗難届申告者名

〈事故概要〉
<事故概略図>

＊５W1H（何時　どこで　誰と誰が　何を　なぜ　どのように）

を用い　分かりやすくご記入いただきますようお願いいたします。

　個人情報の取り扱い
1. ユナイト株式会社（以下当社という）は当社と保険契約を締結している損害保険会社および保険代理店にユナイトバックアップサービスの目的を達成するために、バック
　 アップサービスに関する個人情報を提供する事があります。
2. 損害保険会社および損害保険会社のグループ各社ならびに保険代理店はバックアップサービスに関する個人情報利用目的の達成に必要な範囲内で、業務委託先、
　 医療機関、補償金の請求・支払いに関する関係先、金融機関等に対して個人情報を提供する事があります。
3. 当社におけるマーケティング調査・分析、お客様満足度調査並びに各種取扱商品及びサービス等の研究開発のため利用する事があります。
4. 当社グループ会社との間で各種補償制度、事故内容の分析・サービス等の提供のため共同して利用する事があります。
5. その他、お客様とのお取引等の適切かつ円滑な履行のため利用する事があります。

 お客様負担金のご案内
　事故発生の場合は、事故の形態や内容によりお客様負担金が発生いたします。詳細は別途ご案内申し上げます。

　事故内容によりましては、休車料をご請求させていただく場合がございます。

番 届出日

スピード
当方 相手

病 院 名

そ の 他 の 被 害

修 理 工 場 （ 担 当 ・ 電 話 ） 担当

同 乗 者 ・ ケ ガ の 程 度 ケガ：

保 険 会 社 名 ・ 代 理 店

会 社 住 所 （ 電 話 ）

損 害 ケ ガ の 程 度

会 社 名 （ 所 属 ） 所属事
故
の
相
手
方

相 手 方 氏 名

被害物（車の場合は ） 車種名： 登録No.

住 所 （ 電 話 ）

修 理 工 場 （ 担 当 ・ 電 話 ） 担当

同 乗 者 ・ ケ ガ の 程 度 ケガ：

保 険 会 社 名 ・ 代 理 店 三井住友海上 代理店　『ベストクリエイト』

会 社 住 所 （ 電 話 ）

ケ ガ の 程 度

損 害 の 程 度

当
　
　
　
　
方

運 転 者 名

住 所 （ 電 話 ）

会 社 名 （ 所 属 ） 所属

会社名 お名前

事 故 場 所 届出警察

UNITEバックアップサービス（○を記入） 加 入 非 加 入

発 生 日 時

事 故 車 両 車種（機械）名: 登録No

お客様報告用

事故報告書（盗難事故含む）
（人身・物損・盗難）

お 客 様 会 社 名 ユナイト担当営業所名

記載日  　   　　　年　 　 　 月　 　 　 日


